
,I� \RX
UH� OLNH� PRVW� SHRSOH� WKHVH� GD\V��
\RX
UH� EXV\� DQG� \RX� UHO\� RQ� WKH��������������
FRQYHQLHQFH� RI� WHFKQRORJ\� WR� VLPSOLI\�
GLIIHUHQW� DVSHFWV� RI� \RXU� OLIH�� 0RQH\�
PDQDJHPHQW��IRU�RQH��LV�XVXDOO\�KLJK�RQ�
WKH� OLVW� RI� VWUHVVRUV� WKDW� FRQVXPHUV�
VHHN� WR� VWUHDPOLQH�� /XFNLO\�� GRLQJ� VR�
KDV�QHYHU�EHHQ�HDVLHU�ZLWK�*UHDW�3ODLQV�
)&8�0RELOH�DSS� 

0RELOH�%DQNLQJ�DOORZV�RXU�PHPEHUV� WR�
DFFHVV�WKHLU�DFFRXQWV�VDIHO\��DIIRUGDEO\�
DQG� HIILFLHQWO\�� DQ\ZKHUH� DQG� DQ\WLPH��
7KH� IUHH� GRZQORDGDEOH� DSS� SURYLGHV�
\RX�WKH�DELOLW\�WR� 

· 9LHZ�DFFRXQWV 

· 5HYLHZ�WUDQVDFWLRQ�KLVWRU\ 

· 7UDQVIHU� IXQGV� EHWZHHQ� DFFRXQWV���
LPPHGLDWHO\� RU� VFKHGXOH� WUDQVIHUV�
IRU�D�IXWXUH�GDWH 

· 0DNH� ORDQ� SD\PHQWV� IURP� HLWKHU�
\RXU� *UHDW� 3ODLQV� FKHFNLQJ� RU�����
VDYLQJV 

· �3D\�ELOOV�HOHFWURQLFDOO\ 

· /RFDWH� *UHDW� 3ODLQV� )HGHUDO� &UHGLW�
8QLRQ�EUDQFKHV 

0RELOH� DFFHVV� XVHUV�PXVW� ILUVW� FRQWDFW�
WKH� FUHGLW� XQLRQ� DQG� HQUROO� LQ� RXU� 1HW�

-XO\����� 

5HDFKLQJ� D� VDYLQJV� JRDO� RU�
UHGXFLQJ�GHEW� LVQ¶W�HDV\�� �2QH�
ZD\� WR� PDNH� ILQDQFLDO� JRDOV��
DWWDLQDEOH� LV� E\� XVLQJ� WKH�
60$57�PHWKRG�� 
 
<RXU� ILQDQFLDO� JRDOV� VKRXOG�
IROORZ�WKH�60$57�DFURQ\P�� 
6� �6SHFLILF 
0� �0HDVXUHDEOH 
$� �$WWDLQDEOH 
5� �5HDOLVWLF 
7� �7LPH�2ULHQWHG 
 
)LUVW� XQGHUVWDQG� \RXU� ILQDQFLDO�
VLWXDWLRQ� DQG� WKH� PHDQV� DW�
\RXU� GLVSRVDO� WR� LPSURYH� LW���
:KHWKHU� \RX� ZDQW� WR� VDYH�
PRQH\� RU� UHGXFH� GHEW� \RX�
QHHG�WR�VHW�UHDOLVWLF��DWWDLQDEOH�
JRDOV�� � 7KLV� LQFOXGHV� DPRXQW��
WLPH-IUDPH�� DQG� VWUDWHJLHV� IRU�
UHDFKLQJ�WKRVH�JRDOV��� 
 
,I� SD\LQJ� GRZQ� GHEW� \RX�PXVW�
NQRZ� H[DFWO\� KRZ� PXFK� GHEW�
\RX� ZDQW� WR� SD\� RII� GXULQJ� D�
FHUWDLQ� WLPH� SHULRG�� %H� VXUH�
DQG�PDNH�LW��������D�JRDO�\RX�
FDQ� UHDFK�� RU� \RX� PLJKW� JHW��������
GLVFRXUDJHG��:ULWH� GRZQ� \RXU�
JRDOV� DQG� SODFH� WKHP� ZKHUH�
\RX�ZLOO�VHH� WKHP�IURP�WLPH�WR�
WLPH� 
 
)RU� H[DPSOH�� LI� \RX� ZDQW� WR�
UHGXFH� \RXU� GHEW� RU� VDYH�
������� LQ� RQH� \HDU�� WKDW� LV�
DERXW� ����� D� PRQWK� RU� DERXW�
����D�ZHHN���� 
 

)URP�WKH�0RQH\6PDUW�+DQGERRN 

 

7HOOHU� RQOLQH�EDQNLQJ�SODWIRUP�� �&HUWDLQ�
IHDWXUHV� PXVW� EH� HQDEOHG� LQ� 1HW7HOOHU�
EHIRUH� WKH\� DUH� DFFHVVLEOH� YLD� WKH�����
PRELOH�DSS� 

7KH� 0\0RELOH0RQH\� $FFHVV� DSS��������
SURYLGHV� IHDWXUHV� IRU� PDLQWDLQLQJ� \RXU�
*UHDW�3ODLQV�)&8�GHELW�FDUG����<RX�FDQ�
YLHZ� GHELW� FDUG� WUDQVDFWLRQV� OLQNHG� WR�
WKH� FDUG� QXPEHUV� ������� UHODWHG� WR�
\RXU� DFFRXQW�� � /RFDWH� VXUFKDUJH-IUHH�
$70V�QHDU�\RX���7KH�DSS�DOORZV�\RX�WR�
WXUQ� WKH�FDUG�RQ�DQG�RII� VR� LI� \RX� WKLQN�
\RX¶YH�ORVW�\RXU�FDUG�VLPSO\�WXUQ�LW�RII�WR�
SUHYHQW� XQDXWKRUL]HG� XVH�� � 2QFH� LW¶V�
IRXQG�\RX�FDQ�UHDFWLYDWH�LW��� 

1RWLFHV�FDQ�EH�VHW�XS�WR�DOHUW�\RX�ZKHQ�
GHELW�FDUG�WUDQVDFWLRQV�KDSSHQ���6KRXOG�
\RX� EH� QRWLILHG� RI� D� WUDQVDFWLRQ� \RX���
GLGQ¶W�PDNH�\RX�FDQ�JR�LQWR�WKH�DSS�DQG�
ODEHO�LW�DV�IUDXG���7KLV�PD\�UHVXOW�LQ�\RXU�
FDUG� EHLQJ� IUR]HQ� EXW� LW� ZLOO� SUHYHQW���
IXWXUH� XQDXWKRUL]HG� WUDQVDFWLRQV� IURP�
WDNLQJ� SODFH� XQWLO� \RX� FDQ� QRWLI\� WKH�
FUHGLW�XQLRQ�DERXW�\RXU�FDUG��� 

%RWK�DSSV�DUH�DYDLODEOH�IRU�L3KRQHV�DQG�
$QGURLG� SKRQHV�� � /LQNV� WR� WKHVH� DSSV�
FDQ� EH� IRXQG� RQ� WKH� FUHGLW� XQLRQ¶V���
ZHEVLWH��ZZZ�JUHDWSODLQVIFX�FRP� 
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9LVLW�RXU�ZHE�VLWH�DW� 
ZZZ�JUHDWSODLQVIFX�FRP 

 

6SHFLDO�3RLQWV�RI�,QWHUHVW 
+LGGHQ�$FFRXQW�1XPEHUV���:H�KDYH�KLGGHQ�),9(�DFFRXQW�QXPEHUV�LQ�WKH�
QHZVOHWWHU���,I�D�PHPEHU�ILQGV�WKHLU�RZQ�DFFRXQW�QXPEHU�DQG�FDOOV�WKH�FUHGLW�

XQLRQ�WR�OHW�XV�NQRZ��WKH\�ZLOO�ZLQ����� 

dŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ŵŽƌĞ�ƌĞĂƐŽŶƐ�ƚŚĂŶ�ĞǀĞƌ�ƚŽ�ůŽǀĞ�ďĞŝŶŐ�Ă�ŵĞŵďĞƌ�
ŽĨ *UHDW�3ODLQV�)HGHUDO�&UHGLW�8QLRQ� 
<RXU�FUHGLW�XQLRQ�PHPEHUVKLS� LV�DERXW� WKH� WUXVW�DQG�FDUH�RI�FRPPXQLW\��EXLOW�DURXQG�ZKHUH�
\RX�OLYH��ZRUN�DQG�SOD\��7KDW¶V�ZK\�*UHDW�3ODLQV�)HGHUDO�&UHGLW�8QLRQ PHPEHUVKLS�VDYHV�\RX�
PRQH\� WKURXJK�H[FOXVLYH�PHPEHU-RQO\��������RIIHUV� WKURXJK�RXU� WUXVWHG�SDUWQHUV��7KURXJK�
/RYH�0\�&UHGLW�8QLRQ�5HZDUGV��FUHGLW�XQLRQ�PHPEHUV�KDYH�VDYHG�RYHU���� ELOOLRQ�ZLWK�RIIHUV�
OLNH� 

ª  ������ FDVK� UHZDUG�ZLWK�HDFK�QHZ�OLQH�\RX�DFWLYDWH�ZLWK�6SULQW�� 3OXV��H[LVWLQJ�
FXVWRPHUV�HDUQ������$QQXDO�/R\DOW\�&DVK�5HZDUGV��DQG�����RII�VHOHFW�DFFHVVRULHV� LQ�
6SULQW�VWRUHV� 

ª  �&UHGLW�XQLRQ�PHPEHUVKLS�DOVR�VDYHV�\RX�XS�WR�����RQ�7XUER7D[�IHGHUDO�SURGXFWV� 

ª  �3URWHFWLQJ�\RXU�FDU�DQG�KRPH�VKRXOGQ
W�FRVW�DQ�DUP�DQG�D�OHJ��*UHDW�3ODLQV�)HGHUDO�
&UHGLW�8QLRQ PHPEHUV�FDQ�VDYH�ELJ�ZLWK�DQ�H[FOXVLYH�GLVFRXQW�IURP�WKH�7UX6WDJH�+RPH�
	�$XWR�,QVXUDQFH�3URJUDP� 
 
ª  �2QERDUGLQJ�QHZ�SDUWQHUV�LQ������ 
 

/HDUQ�DOO�DERXW�KRZ�\RXU�*UHDW�3ODLQV�)HGHUDO�&UHGLW�8QLRQ PHPEHUVKLS�JHWV�\RX�DOO� WKHVH�
H[FOXVLYH�VDYLQJV��DQG�PRUH�DW�*UHDW�3ODLQV�)HGHUDO�&UHGLW�8QLRQ�RU�/RYH0\&UHGLW8QLRQ�RUJ���

Annual Meeting Results 
dŚĞ�ĐƌĞĚŝƚ�ƵŶŝŽŶ͛Ɛ�ŵŽƐƚ�ƌĞĐĞŶƚ�ĂŶŶƵĂů�ŵĞĞƟŶŐ�
ǁĂƐ�ŚĞůĚ�ŽŶ��Ɖƌŝů�Ϯϲ͕�ϮϬϭϵ͘� ��ŚĂŝƌŵĂŶ�ZŽďĞƌƚ�
DĞĚůĞǇ� ŵŽĚĞƌĂƚĞĚ͘� � DŝŶƵƚĞƐ� ĨƌŽŵ� ƚŚĞ� ƉƌŝŽƌ�
ŵĞĞƟŶŐ�ǁĞƌĞ�ƌĞĂĚ�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ďƌĂŶĐŚ�ŵĂŶĂŐĞƌƐ�
ǁĞƌĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ͘�� 

�ƵĞ�ƚŽ�ƌĞĐĞŶƚ�ǀĂĐĂŶĐŝĞƐ�ƚŚĞƌĞ�ǁĞƌĞ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�
ƚŚĞ� ƵƐƵĂů� ƚŚƌĞĞ� ďŽĂƌĚ� ƐĞĂƚƐ� ƵƉ� ĨŽƌ� ĞůĞĐƟŽŶ͘��
�ƉƉŽŝŶƚŵĞŶƚƐ� ŚĂĚ� ďĞĞŶ� ŵĂĚĞ� ƚŽ� Įůů� ƚŚĞ�������
ǀĂĐĂŶĐŝĞƐ� ďƵƚ� ďǇůĂǁƐ� ƌĞƋƵŝƌĞĚ� ƚŚĞǇ� ďĞ� ǀŽƚĞĚ�
ŽŶ� ďǇ� ƚŚĞ� ŵĞŵďĞƌƐŚŝƉ� Ăƚ� ƚŚĞ� ŶĞǆƚ� ĂŶŶƵĂů�
ŵĞĞƟŶŐ͘� � dŚĞƌĞ�ǁĞƌĞ� ŶŽ� ŽƚŚĞƌ� ĐĂŶĚŝĚĂƚĞƐ� ƐŽ�
ƚŚĞ� ĂƉƉŽŝŶƚĞĞƐ� ĂŶĚ� ƚŚŽƐĞ� ƵƉ� ĨŽƌ� ƌĞ-ĞůĞĐƟŽŶ�
ǁĞƌĞ� ĂƉƉƌŽǀĞĚ� ϳϬϮϮϰϳ� ďǇ� ĂĐĐůĂŵĂƟŽŶ͘� � :ŽĞ�
�ŽǁĞŶ� ĂŶĚ� >ĂƌƌǇ� >ĂĐĞǇ� ǁĞƌĞ� ĞůĞĐƚĞĚ� ƚŽ� ŽŶĞ�
ǇĞĂƌ�ƚĞƌŵƐ͘���ĞůŵĂ�tĂƩƐ�ǁĂƐ�ĞůĞĐƚĞĚ�ƚŽ�Ă�ƚǁŽ�
ǇĞĂƌ� ƚĞƌŵ͘� � WĂƚ� &ůĂŶĂŐĂŶ͕� :ŝŵ� KďĞƌďĞĐŬ͕� ĂŶĚ����
�� �� ^ƚĂƌŬǁĞĂƚŚĞƌ� ǁĞƌĞ� ĞůĞĐƚĞĚ� ƚŽ� ƚŚƌĞĞ� ǇĞĂƌ�
ƚĞƌŵƐ͘� �dŚŝƐ�ǁŝůů� ƌĞƐƵůƚ� ŝŶ� ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�
ďŽĂƌĚ�ŵĞŵďĞƌ�ƉŽƐŝƟŽŶƐ�ďĞŝŶŐ�ƵƉ� ĨŽƌ�ĞůĞĐƟŽŶ�
ĞĂĐŚ�ǇĞĂƌ͘ 

WƌĞƐŝĚĞŶƚ�<ĞůůĞǇ�DĞůƚŽŶ�ƌĞƉŽƌƚĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ��ĐƌĞĚŝƚ�
ƵŶŝŽŶ͛Ɛ� ĮŶĂŶĐŝĂů� ĐŽŶĚŝƟŽŶ͘� � � dŚĞ� ĐƌĞĚŝƚ� ƵŶŝŽŶ�
ƐĂǁ� ƐƚƌŽŶŐ� ůŽĂŶ� ŐƌŽǁƚŚ� ŝŶ� ϮϬϭϴ͘� � DŽƌĞ� ůŽĂŶ�

ŝŶƚĞƌĞƐƚ� ŝŶĐŽŵĞ� ĂŶĚ� ŚŝŐŚĞƌ� ŝŶǀĞƐƚŵĞŶƚ� ǇŝĞůĚƐ�
ƌĞƐƵůƚĞĚ� ŝŶ� ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ� ŝŶĐŽŵĞ� ŐƌŽǁƚŚ͘� � � >ŽĂŶ�
ĐƌĞĚŝƚ� ƋƵĂůŝƚǇ� ϴϭϭϲϱϯ� ŝŵƉƌŽǀĞĚ� ĂŶĚ� ůŽƐƐĞƐ� ĚƵĞ�
ƚŽ� ĐŚĂƌŐĞĚ�Žī� ůŽĂŶƐ� ƌĞŵĂŝŶĞĚ� ůŽǁ͘� � dŚĞ� ĐƌĞĚŝƚ��
ƵŶŝŽŶ� ŐĂǀĞ� ďĂĐŬ� ƚŚĞ� ŵŽƐƚ� ĞǀĞƌ� ŝŶ� ŝŶƚĞƌĞƐƚ������
ƌĞďĂƚĞƐ�ĂŶĚ����ďŽŶƵƐ�ĚŝǀŝĚĞŶĚƐ͘ 

�ŚĂŝƌŵĂŶ� DĞĚůĞǇ� ƌĞƉŽƌƚĞĚ� ŽŶ� ďĞŚĂůĨ� ŽĨ� ƚŚĞ��
^ƵƉĞƌǀŝƐŽƌǇ� �ŽŵŵŝƩĞĞ� ŶŽƟŶŐ� ƚŚĂƚ� ƚŚĞ� ĐƌĞĚŝƚ�
ƵŶŝŽŶ�ĐŽŶƟŶƵĞƐ�ƚŽ�ŽƉĞƌĂƚĞ�ŝŶ�Ă�ƐĂĨĞ�ĂŶĚ�ƐŽƵŶĚ�
ŵĂŶŶĞƌ͘� �dŚĞ�ŵĞĞƟŶŐ�ĞŶĚĞĚ�ǁŝƚŚ�ŵĂŶǇ�ŚĂƉƉǇ�
ŵĞŵďĞƌƐ�ůĞĂǀŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƉƌŝǌĞƐ͘�� 

&855(17�),1$1&,$/�67$7,67,&6 
$6�2)����������� 

/2$16������������������������������ 
6+$5(6����������������������������� 
&$3,7$/����������������������������� 
$66(76����������������������������� 
,1&20(-<7'������������������������ 

/RDQ�ILJXUH�QHW�RI�ORDQ�ORVV�DOORZDQFH 


